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Allianz ofrece soluciones continuas a la mediacion Allianz @)

Mapa de acciones en Unit Linked

® o @

10/2014 31/12/2015 Q3 2016 2017
: ; v’ Cambi j | product v M3 :
Lanzamiento Allianz Mejora de la gama L N??o::Sdglrane;?r:zsdznfznzzos o Mas herram.lentas
fondoVida de fondos ) g para el mediador

v Nuevas herramientas para el mediador

Customer . . . . .
iy Ofrecer herramientas al mediador para poder ofrecer un asesoramiento de calidad a los clientes

Plan de formacion inicial Plan de formacion continua adaptado a cada perfil de mediadores

Comunlca_mon y Plan de comunicacién y marketing para la promocion del producto
marketing

v' Entorno de bajos tipos de interés

v' Crecimiento de la inversién en v" El nuevo producto y las nuevas
Colegio de Fondos de inversidon herramientas creadas
Mediadores . . . ; :

v' Cambio de mentalidad en los clientes especialmente para cubrir las

necesidades de la mediacion

v" Nuestro producto Allianz FondoVida

2014 2015 2016 entacion Colegio de Mediac 201 7e



Retos para la mediacion

Retos y oportunidades para la mediacion

Ser percibido por los clientes

como proveedores globales de
soluciones aseguradoras

Jugar un papel fundamental en
la comercializacion de este tipo

de productos UL

Tener herramientas para
ofrecer un asesoramiento de
calidad y poder atraer clientes
gue actualmente recurren a

otros proveedores para sus
inversiones

clientes con asesoramiento y

informacion actualizada en todo
momento

Allianz @)

¢, Qué ofrece Allianz?

Nuevas
herramientas
para definir el
perfil de riesgo

del cliente

Soporte en
todo el
proceso de
asesoramiento

Informacién que
anada valor en todo
momento

© Allianz Presentacion Colegio de Mediadores de Euskadi



Soporte en todo el proceso de asesoramiento Allianz @)

Qué factores incomodan En qué casos te podemos ayudar?

v" App de AGI para crear consciencia

v" Producto de riesgo

| _ % . : :
v No conocer el perfil del cliente Test para definir perfil de riesgo

. v : .,
v No saber qué fondos ofrecerle al Buscador de fondos de inversion

cliente

Asesoramiento

v Establecer alarmas de ganancia y perdida

v" Que el proceso de emision sea

> complicado

S v" Proceso de emisién totalmente digital
§ 4 v Que disponga de herramientas v" Responsive

i 'qé) v' Sencillo y intuitivo

& v" Documentacion completa y v Documentacion de calidad

o transparente

9 g ¥' Hacer un seguimiento de las v' Area Privada para el cliente y
9 % Inversiones mediador

T 2

[ ¥ Como afiadir valor al cliente v' Gestion de alarmas de clientes
S E

gs

v" No tener informacion disponible v Reports ampliados sobre la inversion




Asesoramiento Inicial Allianz ()

v" App de AGI, un primer contacto

Allianz Global investors es una gestora del grupo Allianz, que gestiona 442 billones en
activos para individuos, familias y organizaciones en todo el mundo, que cuenta con
Global Investors presencia en 18 paises.

Allianz @

Crear Conciencia

App de AGI : . , .
El cliente necesita invertir en productos con riesgo para

obtener mayor rentabilidad, pero necesita ayuda

Mis objetivos

Definir el perfil de riesgo del cliente

Mi solucion

Report personalizado y informacion sobre gama de fondos

Construir una historia de venta y opciones de inversion
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Asesoramiento Inicial Allianz ()

v' App de AGI, un primer contacto

AGI app

Allianz @)

Global Investors

Construir una
histéria de
venta

Tipos de interés Reduccion de la rentabilidad Que significa para mi

Yield of 10-year government bonds Development of ECB interest rate
Italy and Germany in %'

n% —taly ——Garmany

| 25%
4%: 2.000€ 0,4%: 200€

& OO

-~

2008
2015

joﬂf, *q,
2

45 46 47 48 49 SO S1 52 53 S4 55 56 57 S8 59 60 61 62 63 64

Development of different asset classes.
o P vield in %

am a8 e e wk gew dw o em g @e oum o ww s o "
T g e, g I g e

[ - - carmms
[ = i ol [ O |-
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Asesoramiento Inicial Allianz ()

v Pildora de asesoramiento para definir el perfil de riesgo del cliente

Test de asesoramiento
Experiencia Situacion

inversora Financiera

Q Conocer el perfil del cliente
9 Tener predefinidos los fondos que mas
se adaptan a cada cliente

Test de

asesoramiento E%
(PRIIPS) F3

referencia
por inversiones

delegadas
~ Asesoramiento en funcion de las necesidades

Objetivos de 13
inversion

de cada cliente
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l Asesoramiento Inicial Allianz ()

v Buscador de fondos sencillo y avanzado segun objetiv oS Yy necesidades

O =
Uitimo precic 13,22 EUR
Renmmésnto anus Fecha iiltimo pracio 27T2ME
e Xt A 005 ~EU Saving Directive -
Buscador de fondos Ervinoe
\rversian Mini
0%,
P Inicial 1.000EUR
Adicional THEUR
—Comisiones————
Aplicate = Fondo
Gestidn 125%
Allianz @ Contrata tu seguro de Allianz FondoVida Distribucién =
Sobwe Rdto, s
OCF (07/04/2015) 1,43%
2. Producto Aglicable 3l Inversor
Suscripcidn Max. 4.00%
Reembolso Max 0.00%
Selecciona tus fondos e _— p— = “AUM (m)
Trimestra 1 183% 55 ZD4% Fecha AUM WUR2IE
Trimestre 2 1,80% LA1% 141% ..
f Buscador avanzado [{ omeste 2 2 ¥ AL Fondo 21.040,74{mikones) GER
Q M L Trimestre 3 [ 478% EFicH ity 0
Trimestre 4 = 0,58% 257% 7% s
MODERADO
Nombre & Riesgo Familia Rentabilidad 2015
Periodo de calculo 3 afios. Datos calculados con valoraciones diarias
T, - ‘Rertabilidad Anual Volaiidad Ratio Sharpe  Maxi 'j.'imfnamwn_ wdown | Correlacién | RZ | Befa | Alfa  TE | lnfoRatio | Jensen Alfa Treynor Hatio
t: u. , F.L , 8% - i
urovalor Estados Unidos, a Renta variable 7] m g:;& g?p: }‘g ::'aféz i e [P o pea s S s
Selecciona el nivel de
riesgo: —
F.L | Muy alto
Alto Rsmsgo | Rendimisnto. ‘Rentsbidad Fondo vs Indics Distribucion g rentab®dades
Eurovalor Europa, F.1 2 Renta variable 7540 B ] . ke S
B Moderado 2 T - T |
. . 1723
b Bajo e
Eurovalor Bolsa Espafiols, F.I a Renta fija sson [ 2 o T ¥
B Muy bajo é 0T |
9 Eof | iy "
Cartera Gptima Prudente Clase B, 4 Rarita variabie s [ ] ®.17 |
F.L Selecciona la familia: " @
263 1
| Eurovalor Japén, F.L a Renta variable s35% - al | wal |
00 ey -l
12042013 01014 1020 0TS
Eurovalor Emergentes Empresas ne
Europeas, F.I. 3 Ryt sare “ W Foco W e
; & Indice Actuslzer + Fondo vs. Indice Aotuslizar |
Cartera Gptima Prudente Clase B, 50 Barksvatikbih 35,0% - ) o |
5 eriodo!
Comportemients
Eurovalor Japon, F.1. a Renta variable 63,5% i ] dfice
- ]

[ Frecios 1 Compars ondo ] Bat essrando

Agil buscador de fondos con reports con toda la informacién de cada fondo




Asesoramiento Inicial Allianz @)

v Y en un futuro.... Gestor de Alertas

Seleccionar alarmas

Alarmas de mi paliza x

Avisame cuando la rentabilidad de la péliza tenga:
Beneficio superior al

Pérdida superior al min. 5 %

"

Total pdliza

Desde tu drea privada
podras configurar tus

alarmas en cualquier

momanta.

Por fondo

Reinicio de alarmas

Una vez una de las alarmas
se active, los datos 52
rainciaran y se considerara

= ) Mo e Aviso al cliente y al mediador
por sms / email

¢Deseas afladir alarmas en alguno de los fondos seleccionados?

Configura las alarmas de las carteras contratadas:

Cartera Optima 1 “
Cartora Optima 2 v Posibilidad de modificarlas
Cartera Optima 3 ~

Avisame cuando la rentabilidad de la cartera tenga;

Beneficio superior al

Es muy importante establecer unos

objetivos de la inversion. De este modo, al
pérdida superior al | min. 5 % alcanzar la ganancia fijada o la pérdida
maxima establecida, podemos contactar
con el cliente para establecer un plan de
accion




»d Contratacion y emision

Allianz @)

v Proceso de emision sencillo digital y guiado

Responsive

Fast Track

Eelaccana 1w prafucts mis adecuads

= rmereTen CAATERL OFTIHA

i i s i AL R e

3. Datos 4. Revision

Datos del tomador y asegurado

ZEl tomador y =l asegursdo son ls misma persons?

. -
| 33952383) ‘
Adjunta tu NIF:
i ] % '_'- 1te {por ambas caras, Cle
6 oo | | (@) Reverso R -

Adjunta tu NIF:

1 ua y Lt = { - L)
o Cara @ Reverso

Cumplimentacién sencilla

Campos precumplimentados

Ayudas y herramientas durante todo el proceso de
emision




2d Contratacion y emision

v' Documentacion completa y transparente

[P o )

Producto Unit Linked en el que el Tomador asume el Riesgo de |a Inversian

[R———
XCANDS
Fechadasha
XRIXR 00K

Documentacion sencilla
Con disefno actual

Que incluye toda la
informacion necesaria

Allianz @)

Distribuclén de la Inverslon
[Denominsciondeifondo | %
. XXX Fondo Fondo Fondo Fendo Fondo OO0 | X00O0000O0N00E
@ XXX Fonde Fondo FondoFondo Fonda o0k [ I000CO0OXNNE
@ XXKX Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo H00 [ 000D00NNKE
@ | XXXX Fondo Fondo Fondo Fonda Fondo 00 [ I00a0R0000E
@ XX Fondo Fondo Fonda Fondo Fonda A [00aODT0DNE
XXXX Fondo Fondo Fondo Fende Fonda I | OOO0000NNE

TorAL 100

® 300 Fondos Fanda
@ X% Fondos Fando
& 200k Fondos Fanda
& Fondos Fanda
% Fonclos Fanda

W'

Perfll de los Fondos y Rentabllidades de tu Inversion
@ PERFILPRUDENTE

0% Prudente
W 006 Moderado
B 008 Arrlesgadn

Nombrz Rentabilidad | Restabilidad | Remtabilidad Area Tips
dai Fondo 1aie* 5 afios® el afo™ Geogrific deArtivo,

Eurovalor Comservador Dindmico B, Tl H0CDO0000¢ 00,600 [, D0% 00,00%

Eorowstor Comservadn KOO0 IR 3 DO00%

Eurovalor Coinze CODOCO000 {061, 0 DO.00% 00,008

@) PERFILMODERADO

EERLELE LS 0,0 [ 00

LERER R OO O, 00%
MO0 ot [l

XG0,

00,008

HOODOCO00L

Enrovalur- Consrvader Dinmico 8, F MOKOCONEN. T (Pl g O 00%

XON0000000L . 000CON006(
XENGOO000N  X0000000k

ANCOOC00N . X00CCONGOEE

8 XA KON

MDCO0O00N  00D0G0000H
OUCROO00N  XODO0ODN00N

KRCOOO00N . XROOO0000N

AWNCOOC0ON,  X00CCONG0EG

OOCO000ON 000000000
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Seguimiento de las inversiones Allianz ()

v Area Privada del mediador

Allianz ()

Consultas Informes de calidad a los clientes Busqueda de fondos

& MIcARTERA Quien? Cuando? Informacion?

4 FonDoOS

Q

Solicitud de
Report
personalizado

° Mediador

Eurovalor Estados Unidos, F.1 *

B ALARMAS

W 1 carTera

Report online

*k
Cartera Optima Dinamica Clase B, F.1. « ko
*kk

Eurovalor Europa, F.1.

o Client _
‘\ e Tt Rt o Copaﬁia

20%

i e I mafes | (o Eurovalor Bolsa Espafiola, F.1 ko
Report trimestral
Sequimiento cartera Eurovalor Bolsa Espafiola, F.L *kk

Ver todos los fondos

Cartern Optima Dindmica Clase B, F.I

2 e Alarmas y seguimiento Noticias y evolucion de los
a de las inversiones mercados

Maria Cristina de la Encina Castells
wira Cored i 32.036,65€

Conferencias regulares
sobre inversion

B ALARMAS 1l SsuBIDAS Y BAJADAS

Aumento de ia rentabilidad en los fondos
.
m Weembolsar = 2 Cartera Optima Dindmica Clase B. | Top Subidas (%) + ExiFatiso: 0,92 Mercados

tateel Hurtale Financieros
Pérdida superior al 20% de la Refael Hurtade

tl susiDas v BAJADAS

-

- 34 rentabilidad esperada Thex 35 +-4.26 Cac 40 =0,99 |

—— Ul Rt ursde
ax 3 + 4,03 ones s
@ noricias 16 Préxima finalizacién de la péliza X. - Dow Jones 1,58 (& |
I cl Nasdag 100 ¥3.23 Nikkei 225 -1,83

= 51 Nuevos fondos disponibles.
Psi 20 +2 Top Bajadas (%) '

2 3as 10 ndlizac con ndrdida

Gestionar alarmas

A e
e

Ver mercados
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Seguimiento de las inversiones

v Area Privada del mediador

Consultas

IE MICARTERA

20%

Cartara
Optima 3

W Cartera Optima... B Maximo 20 cardc,.. W Cartera dptima 3

H Fondo 1 Cartera Optima... M Cartera Optima...

Evolucidon de fondos

Consulta actualizada de la
distribucion de la cartera de

inversiones de UL, con graficos
de evoluciéon de cada fondo

Allianz @)

Allianz ()

Evolucién de fondos: Evolucién valor liquidativo en el Gltimo

Selecciona la pdliza:  Lawrs Cerois Muigverd

R 05/09/14

W 75€ 58€
35C .
50€ /@\/\J

35€

100 20€

C
250C /\\/\/\/\/\/ Agosto 2014
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Seguimiento de las inversiones Allianz @)

v Area Privada del mediador

Gestion de alarmas
Alarmas conflguradas
2 Mediador ) Clienites (R Caonfigurar m
A“Ia“z @ ﬁ@’i’h"ed ; Area privada ——

Mediadar @ Clientes @ Configurar BOMBEE DE LA ALARME | info

B’ Auménto de ka rentabilidad en la Cartera ':'."|.|L|'||.\ Dindmica Clase B osl 25% f‘
Alarmas activas .L Descargar i pllass w il
FECHA DE Aumento de i rentabilidad en la Cartera Optima Pradente Clase B del 25% . -
NOMBRE DE LA ALARMA ACTIVACION ﬁ ; 1 7
Mpien v
L] superior al 20%. . 3
Qs [ -E Pérdida en piiiza superor ol 25% I #
. rentabilidad del fondo Eurovaler Bolsa Espaiiola, F.I. A s\
[ ] i} 2012
. Q 7 : .
¢ ESLE U g8 que desad &liminar pamansntementa 13 alama? il NO
2 Pérdidade la rentidabilidad del fondo Eurovalor Europa, F.l 5
. ‘ 41087201 o /
b 16 pliizas
Pérdida de la rentabllidad en la Carters Optima Prudente Clase B del 10% = _f'
;’ Pérdida de |a rentabilidad en la Cartera ‘f}[}t‘n a Decidida Clase B, r i O 0’\

b 7 pllizas . A - = .
Aumento de la fentabilidad én la Carera Oplima Deodida Clase B del 5%

i poitn w

Aumento de ka rentabilidad én 1o Cartera Optima Prydente Clase B del 2%

W pikem w

Configuracion de alarmas de clientes, fondos, y poélizas para poder hacer un seguimiento continuo

de la evolucion de las inversiones de los clientes
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l Seguimiento de las inversiones Allianz @)

v' Reports a peticidon

RENTABILIDADES MENSUALES DE TU POLIZA

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosio Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18% 3.18%
I nform eS DISTRIBUCION GRAFICA DE LA INVERSION POR ACTIVOS, GEOGRAFICAMENTE Y POR DIVISAS DE TU POLIZA
Distribucién de Activos Distribucién Geografica Distribucién por Divisas
Allians Seguros m
Allianz Unit linked
. o Datos a fecha: X0
situacion |
Informacién general -
Nombre x Pri s Peril G2 riesgo: xooooooumu
[ — Importes Rescatadosxoocoooooy B Equity 59.03 % W Global 37.85 % W Eyro 37.85 %
Fecha conratasién pdizar oo Frmas vivas. xooo: MultioAsset 22,75 % Europe 34.5% Dolar 34 5 %
Fecha walracson extcki: oo ‘Saldo aetual BoCE0GOANCOX B Alternative Ucits 11.94 % W Asia ]6.3 %
P M Fixed Income 6.27 % W America 11.36 %
uaon e & ndcata
DISTRIBUCION DE TU INVERSION Y EVOLUCION DE RENTABILIDADES DE TU POLIZA
Fondo P Salo Rentabilidad
LUTSTAS0Z0%1 - SEHRODES IS ASIAN TOTAL RETLRN °C CEF)INC = nsnece
LUMO498545 - BGF CONTINENT AL ELOPEAN FLEXILE I ACC wa samersEm
CEOOBI850718  STANDARD LIFE CLOSAL ABSCEUTE RETURN STRATECIES T ACC TR lesesoanc .
GBOOSERTICATENOVE RSOLLTE UK CYMAW #1CA ACE v RENTABILIDADES A XX/XX/XXXX DE TU POLIZA
CEOEIRGE 3 1P STRATECIE BOND“A"ACC s 134280000 car
4 500 G HEDCED UCTTS ETF o It car
OPE ASSOLUTE ALPHA B C2° FETR
TRACEERS FTSE ALL SHARE UCITS ETF B VT2 car Diaria Semanal 1mes 3 meses 25 359
JEDOSBCACI1 £ - ODEY ALLECRA DEVELOPED MARKETS £T1 e nrTEcer .20
IEDOBGESALTI - CLAPAN CORE ALPHA EQUITY D H €7 ACC s 11750000 ca
%K 15 . NEFTUNE EUSOPEAN DPFORTUNITES € GBF I s imossicar 3.18% 3.18% 318%  3.18% 16.9%
Efecivo por 0psracionss &n vuso mssEm
To  100%  moomeELR
BA5%
Gmeses 1afic 3afios 5afios
0%
3.18% 3.18% 3.18% 3.18%
RENTABILIDADES ANUALES DE TU POLIZA
5.9%

2016 (YTD) 2015 2014

Generacion de informes - - s
personalizados a peticion del ” = = =
mediador 3.18% 3.18% 3.18% 0%

2016 (Y10} 2ms 2014 203 20z Z0m
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. L, Allianz
Acompanamos a la mediacion en todo el proceso @

AGI app Buscador de fondos

- TR & defiiir | = Alarmas de P* & B®
AIIianz@ est de asesoramiento para definirlas o Buscador rapido —
b e necesidades de los cliente « Afdde valsr :;?
~ = Incrementa la autonomia
CPITSFFUIT una Experiencia Situacion i orgadt o Buscador Avanzado = Intensifica los puntos de
historia de invecsord Financiera Dl = Report Completo contacto con el cliente
venta = Benchmark = Genera mayor confianza
Test de
piene = Comparador de fondos
asesoramiento
(PRIIPS) (K - -
Preferencia
Objetivos de por
la inversié > i i

En Allianz trabajamos para dotar a la mediacion de las herramientas necesarias para poder

ofrecer un asesoramiento de calidad y poder acompaiiar al cliente en todo el proceso




El producto UL para la mediacion Allianz @)

Es necesario adaptarnos al nuevo D -
entrono de tipos o B~ U.L. representa
| = una oportunidad

para consolidar al

El cliente demanda otro tipo de productos y la , canal como
mediacidén tiene que estar preparada para ofrecerlos 7 asesores 360° de

nuestros clientes.

Punto fuerte: PROXIMIDAD No solo los
productos de
siempre, sino
La mediacion tiene que estar preparada y con las también

mejores herrargge;r;’gz&ai\(;?lt%frecer un buen convertirnos en

proveedores y

referentes en
ahorro e inversion

Allianz ()
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Allianz @)

Muchas gracias
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Allianz @)

El entorno ha cambiado, los clientes piden otro tipo de productos y
las compafiias y la mediacion nos tenemos que adaptar.

5%
4%
4%
3%
3%
2%
2%
1%
1%
0%

Zona Euro - Tipos de interés BCE

I
/I |
\-L

O O wH o o g v W M 0 O O «H ~N 0NN < 9 0
2 8 8 8 8§ 8 8 8 8 8 8 & 8 838 & &
P e e e e e e A - e e e e e - -
o © ©o0 £ ©© £ 0 ©o £ 0 ©O © ©O ©0 ©0 o o o
P e R e e e e R R = = = R G e e e
o © o © o o O o o o 0o o o o o o ©o o

Zona Euro - Tipos de interés banco central

N° Participes fondos de inversién

Evolucion total participes

*Fuente: www.datosmacro.com

1985

" Depésitos  minversién directa

N2z Mm%

_ M3% n24n

1990 1995 2000 2008 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

Insfituc.invers.Colectiva Seguros/Ent.Prev.Social = Fondos de Pensiones Efective Otros

10.000.000
8.000.000
6.000.000 K/
4.000.000
2.000.000
0 ;
2855888933 339933494
EE RN R AR RN
——Evolucidn total participes
Patrimonio total fondos
Evolucion total fondos
300.000.000
250.000.000 \/
200.000.000 \ i
150.000.000 R\__‘_—//
100.000.000
50.000.000
0
ggss8832a7od403323

——Evalucion total fondos

O A15,88% de participes
respecto diciembre
2014, llegando a los 7,7
millones

Q En el periodo enero-
diciembre 2015 el
patrimonio invertido en
fondos ha aumentado
en 25M€m, un 11,39%
respecto el periodo
enero - diciembre 2014

Fuente: Inverco marzo 2016
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Evolucion reciente de los mercados

Evolucion de las curvas de gobiernos...

SPGB 2.15 10/31/25 <]100.610 +.015 100.585 /100,635 2.086 /2,080
S X - Eall
i Ac 9 Edit - 99 Table Line Chart

-

M Event ¥

| | | |
% 61 2 9777 8600 El 1 5511 2395 9000 Eur rope 44 ZU 2330 7900 Gern any 43 =] 9204 1210 Han na | K ) 852 2577 gom
J p 31 "2 5201 S5m0 e 65 6212 1000 1 212 Sig zoon Copyright 2015 Blox inance L.F.
SN 631343 CEST GHT+2.00 GaSE-reai-3 e 5 p zms 11:43:59

Curva gobierno 10 afios

Allianz @)

29/04/2016

2anos 3 anos 5afos 7anos 10 afios 15 anos 30 afios

\Alemania -0,485 [-0,477|-0,289(-0,126| 0,271 | 0,462 | 1,008
\Austria -0,444 |-0,361|-0,28 | 0,009 | 0,483 | 0,592 | 1,487
Holanda -0,476 [-0,452|-0,316( 0,074 | 0,503 | 0,86 | 1,155
Bélgica -0,448 [-0,402|-0,232| 0,026 | 0,673 | 1,171 | 1,772
Finlandia -0,426 [-0,359(-0,154( 0,114 | 0,575 | 0,967 | 1,182
Francia -0,399 [-0,332(-0,097| 0,148 | 0,634 | 1,116 | 1,62
Eslovaquia -0,28 -0,1441-0,149 0,481 | 1,284

Irlanda -0,344 [-0,293| 0,01 [ 0,458 | 0,959 | 1,37 | 1,927
Italia -0,045 (0,018 0,387 (0,959 | 1,487 | 1,889 | 2,619
Eslovenia -0,163 [-0,058| 0,295 1,381

Espafia -0,065 [0,016 [0,575(0,884 | 1,59 | 2,02 | 2,816
Portugal 0,667 |1,153 (1,905 3,148 | 3,557 | 4,082
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Transformation to UL

Allianz @)

Customer Centricity: Quality Advisement & Product adapted to their needs

Adapted offer & Quality Advise Easy & Significant Experience

O Advisement Test
= |nvestment expertise
= Financial situation

= Preference for managed investments or
Life cycle investment (FII)

U Guidance through all the process
U Risk Profile definition:

= Adapt the offer depending on the risk
profile of the customer

a
a
a
a
a

Q

Responsive

Fast track issuance process
Complete and quality product
With large experienced partners

Issuance process Available in
Web

Accompany the customer in all
the journey

Take advantage of Private Area
After sales services
Periodic information

U000

Professional Reports

Test
Allianz @ Contrata tu seguro de Allianz FondoVida

1. Tomador

Completado ol (N 7%
Experiencia financiera v

Situacién financiera
<Cudl es tu expectativa de ingresos de cara a los priximos onco aflos?

Creo que
seguirdn estables disminuirén

Creo que
sumentarén

2. Producto

Resultado del cuestionario

Tu perfil inversor es:

Fast Track

Channels
v ;

Consultations
5\

=

o

\‘\




Retos y oportunidades

Retos

Oportunidades

La Red de Mediacion ’ Allianz ’

v'Jugar un papel fundamental en la
comercializacion de este tipo de productos

v" Evolucion profesional mas alla del
v' Asesoramiento
v" Productos garantizados

v Planificar las inversiones de los clientes de
forma diversificada

v Ofrecer Valor afiadido a los clientes
v Fidelizar Clientes

v Atraer clientes que actualmente recurren a
otros proveedores para sus inversiones

v" El entorno solicita profesionales que
puedan ofrecer soluciones y
asesoramiento a 360°

Allianz @)

Ofrecer a la mediacién las herramientas suficientes
para acometer sus propios retos

Desarrollar productos de inversion y ahorro claros
y de sencilla comprension

Ofrecer productos competitivos que cubran las
necesidades de los clientes

Aumentar la confianza de los clientes mediante
transparencia en los procesos de contratacion

Proceso de cambios y adaptaciones
proactivos al entorno

Ofrecer mayor calidad en los procesos de
asesoramiento y comercializacion

Posibilidad de ampliar la aportacion real de
valor al cliente

Capacidad de Crecimiento

Digitalizacion y innovacion tecnolégica



Allianz @)

Cual es el reto para la mediacion y como nos
adaptamos en Allianz?

- Ofrecer a los clientes una gama de productos
completa.

- Ofrecer un asesoramiento de calidad

- Ser percibido por los clientes como proveedores
globales de soluciones aseguradoras

- Pasas de comercializacibn a asesoramiento y
gestion de ahorro e inversion

- Ampliacién y renovacion continua de productos

- Acceso a conferencias y formaciones especializadas
- Nuevo proceso de emision Fast Track

- ePac mas intuitivo, visual y completo

- Digitalizacién

© Allianz Presentacion Colegio de Mediadores de Euskadi



: Allianz
Soporte en todo el proceso de asesoramiento @

Clasificacién del cliente Fund Search

= Advisory Test to define customer Needs ° Fast Fund Search Loss / Benefit alarms for
customers.

e Test de idoneidad

€ ~dcvanced Fund searcn * « Add Value

= Complete report
= Benchmark
= Compare Funds

Allianz ()

Global Investors

* Buscador de fondos

Built a selling [
story line

e Alarmas

Asesoramiento

Responsive Proceso emision digital

Digital responsive

Nuevo proceso de emision agil

7

emision

y sencillo

Contratacion y

Area del mediador

o _
< 9 ¢
c : ;
20 :
o L Acceso a Informes periddicos — :
= = T e
g © e ! - ™ .
==




Qué incomoda al mediador?

Clasificacién del cliente

= Advisory Test to define customer Needs

Situacion

Experiencia
inversor

asesoramiento

(PRIIPS)

Experiencia

Financiera

Situadion
Financiera

Alliarz Sequros

Allianz FondoVida

(Produucto Unit Linked en el que e Tormador asume el Besga de la Inversion)

www allianr es

TEST DE IDONEIDAD - ESTANDAR

. {Cuales i edad?
O MeordeSanos: O EnteSOyS0ams. O EneBlyflanos. O Mayorde 70

2. {Cual esu nivel d laconk rodiicios ds an?
FONDOS BONDS (Renta fija) ACDIONES (Renta Variabie)
O Ninguna. O Hinguna. [0 Hinguna.

O Limitada. O Limitada. 0 limitada,
O Moderda. O Moderada. 00 Moderada.
O Boens. O Btens O Extensa.

w

. {Comaovaloras U experiencla como Inversor?
I Tengo muy poca expanenda en inversones.
[ Tengo alguna experiencia en inversiones, y me gustaréa recibir asesorta adicicnial.
[ Soyun iwersionista activay expertn, y me siento cémodo tomando mis propias dedsones de inversdn.

-

. {(ada cuanto consulfas la evoluclan de tus Ifversiones?
O e di [ Cada 00 My

o

. {Cual es I eXpectatiVa de Ingresos en kos praximos 5 afios?

[ Creo que aumentarén. O Creoqesspidnestables. [ Creo que dsmimardn.

=

. {Cual es W actual fuents de Ingresos?

O Fuente de O Fuemte
7. éQué porceniaje d: Hiquid d Inverir co
0 Menos del 508 O Entre of S0y ol 758 O Mésdel 75X
8. Ademasdel id e S e

pefmita ahle Una eVeniuzal emergencia cubnr s gastos [olales durante b Meses?
1 Mo mo disponge del diners suficente.
O .4 e 1 cantidad jvak a'seis meses

[ S, dispango de una cantidad sgrificativa.

9. {Cémoconsid 10 capacidad eccnamica?
I Bdja O Mesta O

10.m e gt e ok L 2
Ol No
[ 5 peso mienios del 15% del total de mi invessifin.
O 5,y mis del 15% del otal de i iversifin.
[ Notengo cerdera.

© Allianz Presentacion Colegio de Mediadores de Euskadi

Allianz @)

Vida Aliariz Seguros

Testde A”IaﬂZ

Idoneidad

Unit Linked

wwwallianz es

Tu perfil de inversién segtin las respuestas al test realizado es:

PRUDENTE

Con tu actual nivelde
conocimientosy
experienciaen
productos de
inversion, los fondos
que asumen un nivel
de riesgo PRUDENTE
pueden ser tu mejor
opcion.

Valoras la seguridad
de tu inversion por
encimadela
rentabilidad. Por
supuesto, buscas la
maxima rentabilidad
posible, pero siempre
gue no suponga
asumir riesgos
elevadosen tu
inversion.

P N

Datos v

adar




